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Institucional | Mensagem da Diretoria

No ano de 2021, vivemos um quadro ainda to-
talmente atípico para a economia mundial e 

nacional, em razão, principalmente, do contexto 
da pandemia e seus desdobramentos. No Brasil, 
adicionados os efeitos das mudanças nas regras 
fiscais, concluímos o ano com inflação superior 
a 10% e um aumento da taxa Selic muito acima 
do previsto. Com a consequente redução do sa-
lário real e da capacidade de pagamento, foi re-
gistrado um recorde de endividamento junto ao 
sistema financeiro que atingiu 70,9% das famílias 
brasileiras.

Como decorrência da excepcional volatilidade 
dos mercados no período, a grande maioria dos 
planos de previdência complementar no Brasil 
não atingiu sua meta atuarial, incluídos aí 97% 
dos planos da modalidade de Contribuição De-
finida, acompanhados pela consultoria Aditus. 
Esse desempenho não decorre fundamentalmen-
te de problemas de gestão, mas, sim, de fatores 
exógenos e conjunturais, em especial pandemia 
e inflação generalizadas. Trata-se de um quadro 
temporário que certamente será revertido, con-
siderando o histórico de resiliência e solidez das 
carteiras do nosso sistema, inclusive já com indi-
cadores de recuperação no final de 2021.

Ainda assim, e mesmo diante dos padrões rígi-
dos de prudência e conservadorismo praticados 
na gestão de nossos investimentos, os Planos da 
Atlântico apresentaram desempenho satisfató-
rio, e acima da média dos acompanhados. 

Permanecemos trabalhando de forma remo-
ta em 2021, mas as restrições da pandemia em 
nada comprometeram nossa produtividade. Lan-
çamos o Plano Família Atlântico, com seu portal 
de adesão 100% digital, estendendo aos familia-
res de nossos Participantes a proteção da pre-
vidência complementar. Como parte da nossa 
agenda de transformação digital, lançamos o 

aplicativo do Plano Família, juntamente com uma 
atendente virtual; consolidamos a recepção e en-
vio de documentos somente em formato digital, 
agilizando, assim, as demandas e os atendimen-
tos; e fortalecemos o nosso programa de edu-
cação financeira e previdenciária com presença 
constante nas principais mídias sociais.  

Implantamos os Perfis de Investimentos para os 
Participantes Ativos do TelemarPrev que aderi-
ram ao Plano após setembro de 2008, dando a 
esse grupo novas opções de aplicação de seus 
recursos e, também, de forma 100% digital. 
Avançamos na implantação de ações e processos 
de adequação à Lei Geral de Proteção de Dados, 
com toda sua complexidade, dentro das melho-
res práticas de governança.

Em 2021 concedemos 770 benefícios e 4.850 em-
préstimos no valor financeiro de cerca de R$ 23,4 
milhões. Cumprimos, em dia, a nossa principal 
obrigação, com o pagamento da folha de benefí-
cios que totalizou R$ 704,7 milhões. Recebemos 
343 novas adesões aos Planos TelemarPrev e 
Família Atlântico, concluímos o ano com 24.680 
Participantes e Assistidos e um patrimônio social 
de R$ 11,6 bilhões.

Encerramos mais um ano com muitas conquis-
tas em prol dos nossos Participantes e, mais uma 
vez, agradecemos aos nossos Conselheiros, Pa-
trocinadoras, Participantes, Assistidos, à Abrapp 
– também Instituidora do Plano Família Atlântico 
e, em especial, aos nossos Colaboradores, pelo 
desempenho e comprometimento tão funda-
mentais para o cumprimento e superação de 
nossas metas, sempre acreditando na nossa mis-
são maior de contribuir para um futuro seguro 
para todos que fazem parte da nossa Fundação.
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Institucional | Governança 

ÓRGÃOS ESTATUTÁRIOS

PLANOS ADMINISTRADOS PELA FUNDAÇÃO ATLÂNTICO

INSTITUIDORES DO PLANO FAMÍLIA ATLÂNTICO

CONSELHO FISCAL

MEMBROS EFETIVOS
Antônio Reinaldo Rabelo Filho - PRESIDENTE

Cynthia Soares Machado

Edvaldo Miron da Silva

CONSELHO DELIBERATIVO

MEMBROS EFETIVOS
Marcelo Augusto Salgado Ferreira - PRESIDENTE

Thalles Eduardo Silva Gracelacio da Paixão 

Ricardo Goulart 

Marcelo Gazineu 

Alvimar Marques Camacam 

Rogério Pereira Lobo 

PLANOS

TelemarPrev Plano Família 
Atlântico PBS-Telemar TCSPREV CELPREV PBS-TNC

ABRAPP - Associação Brasileira de Entidades de Previdência Privada

Fundação Atlântico de Seguridade Social

DIRETORES
Fernando Pimentel - DIRETOR-PRESIDENTE

Marcio de Araújo Faria - DIRETOR DE INVESTIMENTOS

Evandro Couceiro Costa Júnior - DIRETOR DE SEGURIDADE
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Institucional | Governança 

PATROCINADORAS

PLANOS

TelemarPrev PBS-Telemar TCSPREV CelPrev PBS-TNC

Brasil Telecom Multimidia Ltda. (1) x x

Fundação Atlântico de Seguridade Social x

Fundação BrTPrev x

Fundação Sistel de Seguridade Social x

Telemar Norte Leste S.A.(2) x x x x

Instituto Telemar x

Oi Móvel S.A. (3) x x x x

Oi S.A. (4) x x x x x

PAGGO - Acquier Gestão de Meios de Pgto. Ltda. x

Pointer Networks S.A. x

(1) - Antiga Metrored Telecom Ltda. Incorporou a Vant Telecomunicações S.A.
(2) Incorporada pela Oi S.A. em maio de 2021.
(3) Antiga Brasil Telecom S.A. Incorporou Tele Norte Leste Participações S.A., a Brasil Telecom Participações S.A e a Telemar Participações S.A.
(4) Aprovado convênio de adesão na condição de Patrocinadora do Plano PBS-TNC em 25/3/2021.
Fundação 14 de Previdência Privada: CNPJ Extinto
Globenet Cabos Submarinos S.A. (antigaBrasil Telecom Cabos Submarinos Ltda.): Retirada de patrocínio em fevereiro de 2021
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Institucional | 

O ano de 2021 assistiu à permanência das in-
certezas relacionadas à pandemia causada pela  
Covid-19. À época a vacinação havia começado em 
alguns poucos países. A visão predominante era 
a de que a atividade econômica continuaria fraca 
durante bastante tempo. Além disso, acreditava-se 
que os choques de preços nas commodities que 
haviam ocorrido em 2020 deveriam ser temporá-
rios, assim como a descontinuidade observada nas 
cadeias de produção globais. No Brasil, o consenso 
do relatório Focus de início de ano apontava uma 
inflação de apenas 3,3% em 2021 e uma taxa Selic 
de 3,25% a.a. ao final do ano.

A inflação foi a grande surpresa de 2021, não so-
mente no Brasil como no mundo. No Brasil, o IPCA 
encerrou o ano em 10,0%. Este foi a segunda maior 
diferença histórica entre a inflação efetiva e as pre-
visões dos analistas do Focus, perdendo apenas 
para o ano de 2002. Essa grande surpresa trouxe 
enormes desafios para tomada de decisões de in-
vestimentos, e impactou negativamente os ativos 
de risco.

No Brasil, adicionalmente, o ano também foi mar-
cado pela sinalização do governo de maior flexibi-
lidade na condução da política fiscal, trazendo ain-
da mais volatilidade no mercado local e afetando 
negativamente a curva de juros em especial. O re-
sultado foi um aumento significativo da taxa SELIC 
- para 9,25% a.a. ao final de 2021 - e das taxas de 
juros de mercado, o que fez com que as carteiras 
de renda fixa, de maneira geral, apresentassem re-
sultados ruins no ano. 

As LTNs e NTNs-F, títulos prefixados, renderam 
+2,9% (abaixo do CDI) entre os vencimentos mais 
curtos (IRF-M 1), e –5,0% entre os vencimentos mais 
longos (IRF-M 1+). Já os ativos de renda fixa indexa-
dos à inflação tiveram desempenho misto no ano, 

Economia e Mercados

mesmo sendo favorecidos por uma inflação cor-
rente maior. As NTNs-B, títulos federais indexados 
ao IPCA de prazo mais curto (IMA-B 5) renderam 
+4,6%, também abaixo da inflação, enquanto as de 
prazo longo (IMA-B 5+) tiveram retorno de -6,6%.

Por fim, as LFTs, títulos federais pós-fixados  
(SELIC), tiveram retorno de +4,4%, um dos maiores 
retornos entre os principais ativos. Porém, com 
uma inflação de 10% no período, seu retorno real 
foi negativo, de -5,1%. Desde a implementação do 
Plano Real em 1994 a SELIC só havia tido retorno 
real negativo em 2020.

A bolsa brasileira, assim como a renda fixa, foi ne- 
gativamente impactada pela inflação e questão fis-
cal. Houve muita volatilidade ao longo do ano, com 
distintos sub-períodos de performance: até feve- 
reiro a bolsa caiu por força das preocupações com 
a inflação global e com um possível aumento de 
juros pelo Banco Central americano; entre março 
e maio surpresas positivas de atividade econômi-
ca doméstica impulsionaram as ações e fizeram o 
Ibovespa atingir o recorde de 130 mil pontos; no 
entanto, a partir de junho, as preocupações com 
questões fiscais e a continuidade da inflação fize-
-ram com que a bolsa recuasse cerca de 30% desde 
o seu pico até seu pior momento do ano. Assim, o 
Ibovespa fechou o ano com queda de 11,9%, maior 
queda desde 2015.

Nos EUA, por outro lado, apesar da expectativa de 
elevação dos juros, as ações subiram fortemen-
te e o índice S&P500 valorizou-se 26,9%. O Dólar 
também se fortaleceu ante outras moedas e subiu 
7,4% em relação ao real.

Demonstrativo dos Investimentos
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Institucional | 

Diante da inesperada e intensa alta da inflação e 
dos juros, a Fundação optou por enfrentar esse 
cenário, sem deixar de observar os princípios de 
prudência, segurança e liquidez em seus investi-
mentos.

Apesar do cenário desafiador, as parcelas CD dos 
Planos encerraram o ano com resultado positivo  
(+3,0%), acima da média do segmento (+ 2,8%) 
conforme amostra elaborada pela consultoria 
Aditus. Ainda segundo a Aditus, cerca de 97% dos  
Planos CD não superaram suas respectivas metas.

Cabe destacar que, apesar de alguns investimentos 
terem desempenho desfavorável no ano, constitu-
ímos posições promissoras para o futuro: cerca de 
R$ 430 milhões em títulos de primeiríssima linha 
a uma taxa média de inflação + 6% a.a. e cerca de  
R$ 350 milhões a 114% do CDI.

Já as parcelas BD dos Planos foram beneficiadas 
pela marcação na curva de ativos e pela forte ex-

Renda fixa: 92,9%
Inv. estruturados 3,5%
Imobiliário 0,8%
Renda variável 0,9%
Empréstimos 0,7%
Exterior 1,3%

 Renda fixa: 74,1%
Inv. estruturados 14,4%
Renda variável 3,7%
Empréstimos 1,0%
Exterior 6,5%

Renda fixa: 87,1%
Inv. estruturados 7,4%
Renda variável 1,5%
Empréstimos 0,5%
Imobiliário 1,0%
Exterior 2,6%

Renda fixa: 96,8%
Inv. estruturados 3,0%
Renda variável 0,0%
Empréstimos 0,2%

Renda fixa: 97,2%
Inv. estruturados 1,5%
Renda variável 0,0%
Imobiliário 0,9%
Empréstimos 0,4%

Renda fixa 61,92%
Renda variável 16,84%
Inv. estruturados 14,44%
Exterior 6,53%
Imobiliário 0,26%
Empréstimos 0,0%

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - % 
TELEMARPREV

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - %
CELPREV AMAZÔNIA

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - %
TCSPREV

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - %
PBS – TNC

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - %
PBS – TELEMAR

Recursos por 
segmento de 

aplicação (4661) - %
FAMÍLIA ATLÂNTICO

ALOCAÇÃO DOS INVESTIMENTOS - POR PLANO

Desempenho dos Investimentos em 2021

posição à inflação, o que resultou em retornos 
dos investimentos, excetuando-se a provisão para 
CEMIG, acima das respectivas metas atuariais em 
todos os Planos, à exceção do TCSPREV. Mais im-
portante: todos os Planos encerraram 2021 em 
equilíbrio.

Por fim, os perfis de investimento - tanto no  
Plano Família quanto no TelemarPrev - obtiveram 
retornos similares às parcelas CD em sua opção  
Conservadora, ponderando pelo período o qual 
cada perfil passou a estar vigente.

Nas opções Moderada e Arrojada o desempenho 
refletiu a maior alocação em ações, e tiveram um 
desempenho anual negativo. Relembramos, po-
rém, que investimentos em ações devem ser pen-
sadas para o longo prazo e que maiores detalhes 
sobre as características de cada perfil podem ser 
encontrados no Regulamento dos Perfis de cada 
Plano e na Política de Investimento de cada Plano.

Demonstrativo dos Investimentos
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Institucional | Demonstrativo dos Investimentos

Desempenho dos Planos

Desempenho relativo aos compromissos de Contribuição Definida

Planos TelemarPrev e TCSPREV
3,02% (acumulado 2021)
3,02% (acumulado últimos 12 meses)
15,32% (acumulado últimos 36 meses)

Plano CELPREV
3,09% (acumulado 2021)
3,09% (acumulado últimos 12 meses)
16,28% (acumulado últimos 36 meses)

Desempenho relativo aos compromissos de Benefício Definido

Plano TelemarPrev
13,95% (acumulado 2021)
13,95% (acumulado últimos 12 meses)
37,76% (acumulado últimos 36 meses)

Plano TCSPREV
7,72% (acumulado 2021)
7,72% (acumulado últimos 12 meses)
29,43% (acumulado últimos 36 meses)

Plano PBS-Telemar
11,82% (acumulado 2021)
11,82% (acumulado últimos 12 meses)
34,44% (acumulado últimos 36 meses)

Plano PBS-TNC
7,44% (acumulado 2021)
7,44% (acumulado últimos 12 meses)
29,42% (acumulado últimos 36 meses)

Plano TelemarPrev*

Perfil Conservador 1,43% (acumulado 2021)

Perfil Moderado - 2,01% (acumulado 2021)

Perfil Arrojado - 6,36% (acumulado 2021)

(*) Valores acumulados desde a implantação dos Perfis de Investimento 
Antes da introdução dos Perfis de Investimento no Plano TelemarPrev, em meados de 
2021, todos os Participantes possuíam uma única rentabilidade, apresentada na ta- 
bela “Desempenho Relativo aos Compromissos de Contribuição Definida”. A partir da 
implantação, os Participantes que aderiram ao Plano a partir de 02/09/2008 deverão 
acompanhar a rentabilidade de acordo com o Perfil escolhido. Os que não fizeram 
sua escolha devem consultar a coluna CONSERVADOR da tabela. Os Participantes 
Ativos que aderiram antes de 02/09/2008 continuam com rentabilidade apresentada 
na tabela “Desempenho Relativo aos Compromissos de Contribuição Definida”

Plano Família Atlântico 

Perfil Conservador 2,79% (acumulado 2021)

Perfil Moderado 0,23% (acumulado 2021)

Perfil Arrojado - 2,56% (acumulado 2021)
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Institucional | População 

PARTICIPANTES POR PLANO

TOTAL DE PARTICIPANTES  
E ASSISTIDOS: 24.680

TOTAL DE PARTICIPANTES POR ESTADO/REGIÃO 

PLANO DE BENEFÍCIOS
ATIVOS ASSISTIDOS TOTAL

TelemarPrev 8.598 8.105 16.703

PBS-Telemar 47 1.392 1.439

PBS-TNC 20 36 56

TCSPREV 684 5.642 6.326

Família Atlântico 138 - 138

CELPREV 9 9 18

TOTAL 9.496 15.184 24.680

ESTADOS (%)
ACRE 0,06

ALAGOAS 0,73

AMAZONAS 1,05

AMAPÁ 0,21

BAHIA 6,10

CEARÁ 2,83

DISTRITO FEDERAL 3,44

ESPÍRITO SANTO 2,60

GOIÁS 1,15

MARANHÃO 1,30

MINAS GERAIS 16,40

MATO GROSSO DO SUL 0,45

MATO GROSSO 0,32

PARÁ 2,03

PARAÍBA 1,80

PERNAMBUCO 3,50

PIAUÍ 0,72

PARANÁ 4,20

RIO DE JANEIRO 28

RIO GRANDE DO NORTE 2,42

RIO GRANDE DO SUL 16,45

RONDÔNIA 0,14

RORAIMA 0,20

SANTA CATARINA 2,20

SÃO PAULO 2

SERGIPE 0,77

TOCANTINS 0,001

TELEMARPREV

16.703

6.326

TCSPREV

1.439

PBS-TELEMAR

56

PBS-TNC

138

PLANO FAMÍLIA

18
CELPREV

3,69%
20,40%

4,52%

49%

22,45%
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Institucional | Nossos Números 2021

Benefícios concedidos

Contribuições Recepcionadas

Folha de Pagamentos (Benefícios Pagos)

Adesões ao TelemarPrev

Patrimônio Social

PLANO DE BENEFÍCIOS

APOSENTADORIAS PENSÕES PECÚLIO 
SALDADO

AUXÍLIOS 
DOENÇA INVALIDEZ SALDADOS

TELEMARPREV 113 107 15 8 1 250

PBS-TELEMAR 8 31 22 - - -

PBS-TNC 2 2 2 - - -

TCSPREV 35 82 64 - - 23

CELPREV 5 - - - - -

FAMÍLIA  
ATLÂNTICO - - - - - -

TOTAL 163 222 103 8 1 273

TELEMARPREV PBS-TELEMAR PBS-TNC TCSPREV CELPREV PLANO FAMÍLIA TOTAL

R$ 44.370.782,43 R$ 90.088,96 - R$ 11.955.043,73 R$ 21.963,39 R$ 417.051,08 R$ 56.854.929,59

TOTAL DE BENEFÍCIOS CONCEDIDOS: 770 

TOTAL DE CONTRIBUIÇÕES RECEPCIONADAS: R$ 56.854.929,59 

R$ 686.219.645,19

205

R$ 11,6 bilhões
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Empréstimos 

Números da contratação de empréstimos  
com a Fundação Atlântico no ano de 2021

NÚMERO DE CONTRATOS

PLANO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ ACUMULADO

TELEMARPREV 181 291 306 215 149 186 230 308 263 306 283 255 2.973

PBS-TELEMAR 32 24 24 32 18 13 15 19 24 35 20 21 277

TCSPREV 132 191 150 122 88 98 104 133 143 178 114 140 1.593

CELPREV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

PBS-TNC 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 6

TOTAL 346 507 480 370 255 298 350 461 430 519 418 416 4.850

VALOR LÍQUIDO

PLANO ACUMULADO

TELEMARPREV 15.477.656,56

PBS-TELEMAR 541.393,76

TCSPREV 7.272.984,92

CELPREV 28.789,21

PBS-TNC 89.988,16

TOTAL 23.410.812,61

Institucional | Nossos Números 2021

EMPRÉSTIMOS CONCEDIDOS EM 2021: 4.850

VALOR FINANCEIRO DOS EMPRÉSTIMOS CONCEDIDOS EM 2021: 
R$ 23.410.812,61
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Adesão online

Simuladores de Renda

Home do 
Portal Família 
Atlântico

14

AGORA OS FAMILIARES DOS NOSSOS 
PARTICIPANTES E ASSISTIDOS TAMBÉM 
PODEM!
Em janeiro de 2021, a Fundação lançou o Plano Família 
Atlântico. Com este novo Plano, a Fundação estendeu 
a proteção da previdência complementar aos familia-
res de seus Participantes e Assistidos, beneficiários e 
demais parentes. O desenvolvimento, implantação e 
lançamento do projeto foi realizado com todos os co-
laboradores em trabalho remoto, o que demonstrou 
o forte comprometimento do time da Atlântico para 
fazer frente a um desafio de tamanho porte.

Veja ao lado quem agora já pode também fazer parte 
da Fundação Atlântico.

Realizações | Lançamento do Plano Família Atlântico

UM PLANO 100% DIGITAL
UM PORTAL SÓ PARA O PLANO 
FAMÍLIA 

Simples e fácil de navegar, o Portal do 
Família Atlântico, além de vasto conteúdo 
sobre o Plano, oferece todos os serviços 
online: adesão ao Plano, escolha do 
perfil de investimento, simulações, 
emissão de boletos e muito mais! 

DIVULGAÇÃO DO LANÇAMENTO
LANÇAMENTO INTERNO: ENGAJANDO 
O NOSSO TIME

A primeira fase do lançamento foi uma 
campanha interna de comunicação com 
os colaboradores da Fundação, com o 
tema #EuIndicoPorqueAcredito. 

Convite para o lançamento interno do 
Família Atlântico



Brinde temático de educação 
financeira e previdenciária
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Vídeos institucional de lançamento 
do Família Atlântico

Imagens da campanha de lançamento 
do Família Atlântico

DIVULGAÇÃO PARA OS PARTICIPANTES E ASSISTIDOS

Para o lançamento do Plano Família Atlântico foi desenvolvida uma campanha de comunicação e marketing, 
com identidade visual própria, amplamente divulgada pelos nossos canais de comunicação e redes sociais. 
Houve ainda videoconferências para grupos de Participantes e Assistidos, com apresentação mais detalhada 
e esclarecimento de dúvidas. 

VÍDEO INSTITUCIONAL DO FAMÍLIA ATLÂNTICO E PEÇAS DA 
CAMPANHA DE LANÇAMENTO FORAM CRIADOS E VEICULADOS 
ENTRE ASSISTIDOS E PARTICIPANTES

Folder e e-mail marketing

Realizações | Lançamento do Plano Família Atlântico

PLANO FAMÍLIA ATLÂNTICO PATRIMÔNIO

138 ADESÕES                                                                R$ 426.615,82

Publicações no Instagram e LinkedIn 
sobre o lançamento Família Atlântico 
à APAF

DIVULGAÇÃO NAS REDES SOCIAIS
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Realizações | Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD)

A  Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD – Lei 13.709, entrou em vigor a partir 
de 18/09/2020, e dispõe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos 
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa jurídica de direito público ou 
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de 
privacidade, além do livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

A Fundação Atlântico vem afirmando o seu compromisso com a privacidade e 
proteção dos Dados de seus Participantes, Assistidos e Beneficiários, e disponi-

biliza nos seus Portais, através das Políticas de Privacidade,  informações sobre como os dados pessoais 
são tratados, dentro da operação e dos serviços prestados, com transparência e clareza.

Em 2021 várias ações internas, e algumas com visibilidade para o cenário externo, foram tomadas bus-
cando sempre garantir o cumprimento das leis em vigor e principalmente maior segurança aos dados 
pessoais durante toda a jornada do titular de dados .

DESTACAMOS QUATRO AÇÕES PILARES QUE GERARAM RESULTADOS IMEDIATOS E POSITIVOS:

Treinamentos do time da Fundação Atlântico sobre o tema Privacidade e Proteção de  
Dados Pessoais. Todos os Colaboradores receberam treinamentos sobre a Cultura de 
Proteção de Dados e Direitos dos Titulares e sobre como trazer este conhecimento para a 
sua rotina diária;

Criação de um Comitê Multidisciplinar de Proteção de Dados – Com o Comitê, todas as 
questões que envolvem Proteção de dados são discutidas envolvendo várias áreas da 
empresa, assim podemos ampliar nossos cuidados e observar onde podem ser aplicadas 
novas e melhores medidas de segurança;

Criação e revisão de procedimentos internos que visam Proteção de Dados Pessoais e 
Segurança da Informação – com a revisão de procedimentos internos garantimos que a 
Cultura de Proteção de Dados está sendo tratada dentro da operação de ponta a ponta;

Criação de um canal de comunicação exclusivo com a Encarregada de Dados, para contato 
direto sobre Proteção de Dados dos Titulares;
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Realizações | Transformação digital:  
inovação e segurança 

EM BUSCA DAS INOVAÇÕES DESDE O INÍCIO DAS SUAS ATIVIDADES 
Desde o início das suas atividades, a Fundação Atlântico empreende esforços 
significativos no aprimoramento tecnológico e digital de seus processos. 

Inúmeras ações já foram implementadas em busca de agilidade 
e segurança:

- Integração em CRM de todos os canais de atendimento – Call 
Center, Fale Conosco, Correspondência ao CRM, para melhoria 
contínua da experiência dos Participantes.

- GED – Digitalização de todos os documentos recepcionados, 
sem armazenamento de documentos físicos.

- Migração do Portal para plataforma responsiva, com 
empréstimos online, simuladores e acesso a todas as 
informações da sua vida no Plano.

- APP para os Planos patrocinados, com acesso a diversas 
informações e funcionalidades

INOVAÇÕES DIGITAIS EM 2021
Além dos Perfis de Investimento, com escolha 100% digital, 
foram muitas as realizações no processo de transformação 
digital da Atlântico em 2021.

- Lançamento do App Plano Família Atlântico

Já em 2021 foi lançado o APP do Plano Família Atlântico! Veja 
algumas funcionalidades:

Realizar diversas consultas, como saldo 
atualizado, rentabilidade mês a mês, 
contribuições etc. 

Conferir seus dados pessoais  
cadastrados e dados do Plano.

Gerar código de barras para pagamento 
de boletos de contribuição.

Enviar uma mensagem ou mesmo 
documentos (upload) pelo Fale Conosco.

PortalFundação Atlântico: responsivo e mais 
dinâmico
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ATENDENTE VIRTUAL - MAIS INTERATIVIDADE E CONECTIVIDADE COM A ÍRIS 
O Plano Família Atlântico ganhou a Íris, uma atendente virtual que dá ainda mais agilidade 
na busca por informações e esclarecimentos. O avatar, que está disponível no portal do 
Família Atlântico, foi mais uma inovação da Fundação para promover um relacionamento 
mais conectado e dinâmico. 

Por este serviço de atendimento virtual, os 
Participantes podem obter rapidamente 
respostas e esclarecimentos sobre o 
Plano. 

A atendente virtual aprimora-se 
constantemente, reunindo, a cada 
interação, mais dados e conhecimento 
para oferecer nos atendimentos. 

MÍDIAS SOCIAIS
Em 2021 a Fundação passou a participar intensamente nas redes sociais.

Mantivemos presença contínua no LinkedIn e no Instagram, publicando informações sobre 
nossos serviços, ações e atividades, assim como difundindo conteúdo do nosso programa 
Renda + de educação financeira e previdenciária. 

Íris, a atendente virtual do Portal Família Atlântico

Realizações | Transformação digital:  
inovação e segurança 
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Realizações | Perfis de Investimento

DOCUMENTOS, FORMULÁRIOS, CONTRACHEQUES E INFORME DE 
RENDIMENTOS, AGORA SÓ NA VERSÃO DIGITAL
Como parte da transformação digital, foi cessado o envio de correspondência e 
postagens físicas. Contracheques e extratos passaram a estar disponíveis em 
nossos portais e aplicativos. Comunicados e informativos, assim como o Jornal 
Atlântico, a ser enviados por e-mail.

Para agilizar os processos dos Participantes, também substituímos o recebimento 
de documentos e formulários físicos de Participantes e Assistidos por digitalizados. 
Agora, em vez de envio de papel pelos Correios, os documentos podem ser enviados 
até pelo celular, através do APP ou do portal responsivo por upload. 

Além disso, aderimos também ao processo de assinaturas eletrônicas. 

IMPLANTAÇÃO DOS PERFIS DE INVESTIMENTO NO PLANO 
TELEMARPREV (PARA ADESÕES EFETUADAS A PARTIR DE 02/09/2008)
Em junho de 2021 a Fundação implantou os Perfis de Investimento para todos os 
Participantes Ativos que aderiram ao Plano TelemarPrev a partir de 02/09/2008(1). 
Agora, esse grupo poderá escolher como deseja que o seu saldo seja aplicado, com 
diferentes níveis de exposição a risco.

Foram disponibilizados três Perfis de Investimento: Conservador, Moderado e 
arrojado. O que os diferencia é o percentual alocado diretamente em Renda 
Variável (basicamente ações).

O processo de escolha dos Perfis é 100% digital e o perfil pode ser alterado 
anualmente, sempre no mês de outubro.

O lançamento teve ampla divulgação junto ao grupo elegível de Participantes, 
além de matérias no portal. Para apoiar o Participante na escolha do Perfil, a 

Fundação criou e disponibiliza online 
o Questionário de Análise do Perfil do 
Participante.

Para mais detalhes sobre os perfis, está 
disponível está para consulta no portal 
da Fundação Atlântico o Regulamento 
dos Perfis e a Política de Investimento do 
Plano TelemarPrev.

(1) Os Participantes que aderiram anteriormente a 02/09/2008 podem optar por renda vitalícia quando de seu pedido de aposentadoria e , por 
isso, a gestão dos seus recursos possui características diferentes.

Realizações | Transformação digital:  
mais comodidade e segurança 
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Educação Financeira  
e Previdenciária Renda +

O PROGRAMA DE EDUCAÇÃO FINANCEIRA E PREVIDENCIÁRIA 
QUE AJUDA NO PLANEJAMENTO E NAS ESCOLHAS DOS 
PARTICIPANTES
Em conformidade com a Lei CGPC nº 1, de 28.04.2008, a Fundação Atlântico 

lançou em 2008 um programa de educação financeira e previdenciária, o Renda +, com o objetivo de levar 
conhecimento e fornecer ferramentas que possam ajudar a refletir e auxiliar os Participantes nas suas 
tomadas de decisões. Desde então, através desse programa, foram implantadas iniciativas constantes, 
sempre ressaltando a cultura previdenciária e a importância do planejamento de longo prazo.

Além de ações e campanhas informativas internas e externas, o Renda + produz e divulga conteúdos 
relevantes sobre planejamento financeiro e previdenciário, que são distribuídos de diferentes formas pelos 
canais de comunicação da Fundação. 

RENDA+ NO PORTAL

PLANILHA DE 
ORÇAMENTO 

FAMILIAR

JORNAL MURAL NA SEDE DA FUNDAÇÃO

CARTILHAS
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REVISTA COQUETEL RENDA+

BOLETINS E NEWSLETTERS

VÍDEOS

MATÉRIAS NO JORNAL ATLÂNTICO

MÍDIAS SOCIAIS
Em 2021, ampliamos os nossos canais de comunicação e postamos também 
nas redes sociais, já introduzindo os conceitos da economia comportamental.

O SEU FUTURO 
DEPENDE DE 
DECISÕES QUE 
VOCÊ TOMA HOJE!

REDES SOCIAIS:  
LINKEDIN E INSTAGRAM

Educação Financeira  
e Previdenciária Renda +
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NA FUNDAÇÃO ATLÂNTICO, O PARTICIPANTE VEM SEMPRE EM 1º LUGAR!
Veja abaixo o resultado de nossas pesquisas de satisfação com a Central de Relacionamento

NOTA DE ATENDIMENTO

84%

6%
98% 94%SIM

NÃO2% 6%

2%

3%

5%

DÚVIDAS 
ESCLARECIDAS

SOLICITAÇÕES 
RESOLVIDAS

Relacionamento  
e Comunicação Pesquisa de Satisfação
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ATENDIMENTO A PARTICIPANTES E ASSISTIDOS 2021

TOTAL 

82.834
5.390DEZEMBRO

NOVEMBRO 5.708

OUTUBRO 6.498

SETEMBRO 6.034

AGOSTO 5.439

JULHO 5.288

JUNHO 5.514

MAIO 9.217

ABRIL 8.700

MARÇO 10.766

FEVEREIRO 6.068

JANEIRO 8.212

RANKING DAS PRINCIPAIS DEMANDAS

22%

ATUALIZAÇÃO 
DE DADOS DO 
PARTICIPANTE 

CONCESSÃO E 
SIMULAÇÃO DE 

BENEFÍCIO E 
RESGATE 

CONCESSÃO E 
SIMULAÇÃO DE 
EMPRÉSTIMO 

CRÉDITO DE 
BENEFÍCIO E 

RESGATE 

OUTROS (ISENÇÃO 
DE IR, SENHA, 
ÓBITOS ETC)  

ENVIO DE 
DOCUMENTOS 

CONTRACHEQUE

15% 13%
18%

13%
10% 9%
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Informações  
Regulatórias 
Consolidadas

Informações Relevantes

PRI – PRINCIPÍOS PARA O INVESTIMENTO RESPONSÁVEL
No decorrer do exercício a Fundação entendeu que melhor se adaptaria aos aspectos ASG - Ambiental, Social 
e Governança -  mediante uma atuação mais individualizada, desligando-se do PRI e contratando, no segundo 
semestre do exercício, consultoria especializada para tal.

RECUPERAÇÃO JUDICIAL OI 
A Oi S.A. informa que continua a implementar, com sucesso, seu plano de recuperação judicial, tendo já, 
conforme sua previsão, alienado diversos segmentos de suas atividades, circunstância que, em princípio, a 
favorece.  Estas alienações seguem processos de aprovação regulatória, e a companhia diz estar confiante que 
atingirá os objetivos propostos, inclusive o término do processo judicial até março de 2022.

PUT CEMIG
A Fundação Atlântico (com mais sete outras Entidades Fechadas de Previdência Complementar), é cotista 
dos Fundos FIP Malbec e Melbourne, enquanto veículos de investimentos na Hidrelétrica Sto. Antônio S.A. 
As entidades possuem contratos de opções de venda junto à CEMIG Geração e Transmissão S/A. (CEMIG GT), 
que garantem uma rentabilidade mínima desses investimentos correspondente ao indexador IPCA + 7% a.a., 
apresentando margem superior à meta atuarial dos Planos de Benefícios, que é de INPC + 4,5% a.a. 

Em março de 2020 o gestor dos fundos Malbec e Melbourne renunciou às suas funções e os cotistas não lo-
graram obter gestor substituto. Tal circunstância, por previsão dos próprios Contratos de Opções, permite o 
exercício imediato pelos cotistas das opções contratadas.

Tempestivamente, a FATL (em conjunto com as demais sete EFPCs cotistas), manifestou-se formalmente pelo 
exercício de suas opções. A CEMIG GT, por sua vez, pleiteou o uso do prazo previsto de 30 dias para negocia-
ção. Decorrido este prazo, sem solução amigável, as entidades envolvidas assinaram protocolo de atuação 
conjunta, com o apoio da Abrapp, e contrataram, através dela, o escritório de advocacia Bocater Camargo 
Costa e Silva Rodrigues Advogados Associados para mediar as negociações e iniciar os procedimentos de ar-
bitragem tempestivamente instaurados e ora em curso. O processo de arbitragem está previsto nos citados 
contratos de opções de venda, para dirimir qualquer controvérsia oriunda destes instrumentos jurídicos.   
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Pareceres dos Auditores 
Independentes

 
 
 
 
 

RJPAR 22/005 
 

RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES 
SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS 

 
 

Aos Participantes, Conselheiros e Diretores da 
FUNDAÇÃO ATLÂNTICO DE SEGURIDADE SOCIAL 
Rio de Janeiro – RJ  

 
 

1. Opinião  
 

Examinamos as demonstrações contábeis da Fundação Atlântico de Seguridade Social, 
que compreendem o balanço patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2021 e 
as respectivas demonstrações consolidadas da mutação do patrimônio social e do 
Plano de Gestão Administrativa, as demonstrações individuais por Plano de Benefícios, 
quais sejam: do ativo líquido, da mutação do ativo líquido, das provisões técnicas e do 
Plano de Gestão Administrativa, do exercício findo naquela data, assim como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais políticas 
contábeis. 

 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima referidas representam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira 
consolidada da Fundação Atlântico de Seguridade Social e individual por planos de 
benefícios em 31 de dezembro de 2021, o desempenho consolidado e por Planos de 
Benefícios de suas operações do exercício findo naquela data, de acordo com as 
práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às entidades reguladas pelo Conselho 
Nacional de Previdência Complementar - CNPC. 

 
2. Base para opinião 

 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria e nossas responsabilidades, em cumprimento a tais normas, estão descritas no 
tópico 5 adiante. Somos independentes em relação à Entidade, de acordo com os 
princípios previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais 
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e cumprimos com as demais 
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que as evidências 
de auditoria obtidas são suficientes e apropriadas para fundamentar nossa opinião.  
 

3. Outras informações que acompanham as demonstrações contábeis e o Relatório dos 
Auditores 

 
A Administração da Fundação é responsável por outras informações que constam do 
Relatório Anual de Informações, por Plano de Benefícios, ainda não concluído até a 
data de emissão deste nosso relatório e, portanto, não expressamos qualquer forma de 
opinião ou conclusão de auditoria sobre o mesmo. 

Continua... 

www.fmotta.com.br 
RUA SANTA RITA DURÃO, 444 – 3º ANDAR – FONE: 31 3221-3500 

        30140-110 – BELO HORIZONTE – MG 
AV. ALMIRANTE BARROSO, 63 Sala 1317 – FONE: 21 2262-1099 

  20031-003 – RIO DE JANEIRO – RJ 
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RJPAR-22/005 
Continuação... 
 
 

Em conexão com a auditoria das demonstrações contábeis, nossa responsabilidade é a 
de ler o referido relatório, e considerar se o conteúdo está consistente com as 
informações apresentadas nas demonstrações contábeis. Não temos nada a relatar 
sobre o mesmo dado à sua inexistência nesta data.  

 
 
4. Responsabilidade da Administração e da Governança 
 

A Administração da Entidade é responsável pela elaboração e adequada 
apresentação das demonstrações contábeis de acordo com as práticas contábeis 
adotadas no Brasil aplicáveis às entidades reguladas pelo CNPC e pelos controles 
internos que ela determinou como necessários para permitir a elaboração de 
demonstrações contábeis livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro.  

 
Na elaboração das demonstrações contábeis, a Administração é responsável pela 
avaliação da perenidade dos Planos de Benefícios e do Plano de Gestão Administrativa, 
divulgando, quando aplicável, os assuntos relacionados com a solvência e liquidez 
desses planos, pela avaliação da capacidade da Fundação continuar operando, 
divulgando, quando aplicável, os assuntos relacionados a perenidade dos Planos e o 
uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações contábeis, a não ser que a 
Administração e a Governança desejem liquidar os Planos, ou não tenham alternativas 
realistas para evitar a extinção dos mesmos.  

 
Os responsáveis pela Governança são aqueles com responsabilidades pela elaboração, 
supervisão e aprovação das demonstrações contábeis, bem como pela perenidade 
dos Planos de Benefícios assegurando sua liquidez e solvência. 

 
 
5. Responsabilidade dos Auditores 
 

Nossos objetivos são de obter segurança razoável de que as demonstrações contábeis, 
tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro, e expressar opinião sobre as mesmas. Segurança razoável 
não é uma garantia de que a auditoria, realizada de acordo com as normas brasileiras 
e internacionais aplicáveis, sempre detecta eventuais distorções relevantes existentes.  

 
As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes 
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma 
perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações contábeis. 
 
Como parte da auditoria, realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais 
aplicáveis, exercemos julgamento profissional e mantivemos ceticismo profissional ao 
longo dos trabalhos. Além disso: 
 

Continuação... 
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RJPAR-22/005 
Continuação... 

 
 

a. Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações 
contábeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e 
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como 
obtivemos evidências de auditoria apropriadas e suficientes para fundamentar 
nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de 
fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato 
de burlar os controles internos, conluio, falsificação, omissão ou representações 
falsas intencionais; 

 
b. Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para 

planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas não 
com o objetivo de expressar opinião sobre a eficácia dos controles internos da 
Fundação; 

 
c. Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das 

estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela administração;  
 

d. Concluímos sobre a adequação do uso, pela Administração, da base contábil de 
perenidade dos Planos de Benefícios e do Plano de Gestão Administrativa e de 
continuidade operacional da Fundação e, mediante as evidências de auditoria 
obtidas, que não existe incerteza relevante em relação a eventos ou condições 
que possam levantar dúvida significativa em relação a perenidade dos Planos e 
capacidade de continuidade operacional da Entidade. Nossas conclusões estão 
fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data deste relatório. 
Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a liquidação dos Planos e de 
não manter a continuidade da Fundação; 

 
e. Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações 

contábeis, inclusive as divulgações e se elas representam as correspondentes 
transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de apresentação 
adequada.  

 
Comunicamo-nos com os responsáveis pela Governança a respeito, entre outros 
aspectos, do alcance planejado dos exames, da época das visitas e das constatações 
relevantes de auditoria, inclusive as eventuais deficiências significativas nos controles 
internos que identificamos durante nossos trabalhos. 

 
Rio de Janeiro, 15 de fevereiro de 2022. 

 
FERNANDO MOTTA & ASSOCIADOS 

Auditores Independentes 
CRCMG - 757/O-F- RJ 

 
 

Fernando Campos Motta 
Contador CRCMG - 91.109-S-RJ 

FERNANDO CAMPOS 
MOTTA:05361897655

Assinado de forma digital por 
FERNANDO CAMPOS 
MOTTA:05361897655 
Dados: 2022.02.15 14:03:31 -03'00'
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DELIBERAÇÃO DO CONSELHO DELIBERATIVO

Os membros do Conselho Deliberativo da Fundação Atlântico de Seguridade Social, reuniram-se 
excepcionalmente por videoconferência, em linha com as medidas de segurança contra a dissem-
inação da pandemia presente no país, para deliberarem, com base na manifestação favorável do 
Comitê de Auditoria na sua 13ª reunião extraordinária realizada em 15 de fevereiro de 2022, no 
Parecer do Conselho Fiscal de 15 de fevereiro de 2022 e no “Relatório dos Auditores Independentes 
sobre as Demonstrações Contábeis”, sem modificações, emitido pela empresa Fernando Motta & 
Associados – Auditores Independentes, em 15 de fevereiro de 2022, deliberou pela aprovação das 
Demonstrações Contábeis e prestação de contas relativas ao exercício de 2021, nos termos do in-

ciso XXIII do artigo 14, do Estatuto.

Rio de Janeiro, 24 de fevereiro de 2022.

Marcelo Augusto Salgado Ferreira

CPF. 013.073.627-96

Thalles Eduardo Silva Gracelacio da Paixão

CPF. 098.728.877-64

Alvimar Marques Camacam

CPF. 390.598.205-68

Marcelo Gazineu Cezar de Andrade

CPF. 162.709.458-01

Ricardo Goulart

CPF. 854.102.176-91

Rogério Pereira Lobo

CPF. 230.133.461-91
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

No cumprimento de suas atribuições legais e estatutárias, reuniram-se os membros do Consel-
ho Fiscal da Fundação Atlântico de Seguridade Social, excepcionalmente por videoconferência, 
em linha com as medidas de segurança contra a disseminação da pandemia presente no país, 
para, após análise dos relatórios e demais documentos pertinentes às operações realizadas pela 
Fundação, expressar sua opinião sobre as Demonstrações Contábeis relativas ao exercício de 
2021. Com base nas análises procedidas, nos esclarecimentos apresentados pela Fernando Motta 
& Associados – Auditores Independentes  e no seu “Relatório dos Auditores Independentes sobre 
as Demonstrações Contábeis”, sem modificações, de 15 de fevereiro de 2022 e nos esclarecimen-
tos prestados pelos Consultores Atuariais da Mercer Human Resource Consulting Ltda e  PREVUE 
Consultoria Ltda., responsáveis pelos planos de Benefícios da Fundação,  opinaram que as Demon-
strações Contábeis da Fundação Atlântico de Seguridade Social foram elaboradas e estão apre-
sentadas no estrito cumprimento das normas legais e estatutárias e refletem adequadamente, em 
todos os seus aspectos relevantes, os resultados e a posição financeira da entidade, manifestan-

do-se favoravelmente à sua aprovação.

Rio de Janeiro, 15 de fevereiro de 2022.

Antonio Reinaldo Rabelo Filho

CPF. 917.413.785-91

Cynthia Soares Machado

CPF. 072.470.557-07

Edvaldo Miron da Silva

CPF. 005.900.558-01


